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ALGEMENE VOORWAARDEN

versie 2024

Artikel 1: Algemeen

In deze algemene voorwaarden worden de hiernavolgende termen in de navolgende
betekenis gebruikt, tenzij uitdrukkelijk anders is aangegeven.

Opdrachtnemer: Nutrimedia B.V. gevestigd te Halfweg
Opdrachtgever: de wederpartij van gebruiker, aangeduid als klant.
Overeenkomst: de overeenkomst tot dienstverlening.

Artikel 2: Toepasselijkheid

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen en op
alle overeenkomsten van Nutrimedia B.V. ingeschreven in de Kamer van
Koophandel onder nummer 84389389, gevestigd te Halfweg, hierna te
noemen Nutrimedia.

2. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten die
door de opdrachtnemer binnen het kader van de uitvoering van de
werkzaamheden worden uitgevoerd. Wijzigen in deze voorwaarden dienen
door de opdrachtnemer uitdrukkelijk en schriftelijk te worden bevestigd.

Artikel 3: Aanvang en duur van de opdracht

1. De werkzaamheden starten op het moment dat de door de opdrachtgever
ondertekende opdrachtbevestiging door de opdrachtnemer is ontvangen en
ondertekend.

2. Het staat partijen vrij de totstandkoming van de overeenkomst met andere
middelen te bewijzen.

3. De overeenkomst wordt aangegaan voor onbepaalde tijd, tenzij binnen de
verleende opdracht een bepaalde tijd is afgesproken.
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Artikel 4: Gegevens opdrachtgever

1.

De opdrachtgever is gehouden alle gegevens en bescheiden die de
opdrachtnemer nodig heeft voor het correct uitvoeren van de verleende
opdracht tijdig, in de gewenste vorm en op de gewenste wijze ter beschikking
van de opdrachtnemer te stellen.

De opdrachtnemer heeft het recht de uitvoering van de opdracht op te
schorten tot het moment dat de opdrachtgever aan de in het vorige lid
genoemde verplichtingen heeft voldaan.

Indien en voor zover de opdrachtgever dat verzoekt, worden de ter
beschikking gestelde bescheiden aan deze geretourneerd.

Artikel 5 Uitvoering opdracht

1.

Indien de opdrachtnemer aan de opdracht, en/of uitvoering hiervan,
wijzigingen wil aanbrengen, kan dit alleen na nadrukkelijke schriftelijke
toestemming van Nutrimedia.

De opdrachtnemer heeft het recht bepaalde werkzaamheden, zonder
kennisgeving aan de opdrachtgever, te laten verrichten door een door de
opdrachtnemer aan te wijzen persoon of derde, indien dat naar oordeel van
de opdrachtnemer wenselijk is met het oog op een voor betrokken partijen
optimale uitvoering van de opdracht.

De opdrachtnemer voert de opdracht uit in overeenstemming met de
toepasselijke gedrags- en beroepsregels.

Indien tijdens de opdracht werkzaamheden zijn verricht ten behoeve van het
beroep of bedrijf van de opdrachtgever welke niet vallen onder de
werkzaamheden zoals overeengekomen in de opdrachtbevestiging, wordt
aan de daarop betrekking hebbende aantekeningen in de administratie van
de opdrachtnemer het vermoeden ontleed dat deze werkzaamheden in
incidentiele opdracht van opdrachtgever zijn verricht. Deze aantekeningen
dienen betrekking te hebben op tussentijds overleg van opdrachtgever en
opdrachtnemer.

Artikel 6 Geheimhouding

1. De opdrachtnemer is verplicht tot geheimhouding tegenover derden, die niet

bij de uitvoering van de opdracht zijn betrokken. Deze geheimhouding betreft
alle informatie van vertrouwelijke aard die hem door opdrachtgever ter
beschikking is gesteld en de door verwerking daarvan verkregen resultaten.
Deze geheimhouding geldt niet voor zover wettelijke- of beroepsregelen de
opdrachtnemer een informatieplicht opleggen.




Artikel 7 Intellectueel eigendom

Alle rechten van intellectuele eigendom op alle in het kader van de diensten
ontwikkelde of ter beschikking gestelde documentatie, adviezen, rapporten, offertes,
foto’s, teksten, alsmede voorbereidend materiaal daarvan, berusten uitsluitend bij
Nutrimedia tenzij anders is overeengekomen.

Artikel 8 Overmacht

1. Indien de opdrachtnemer zijn verplichtingen uit de overeenkomst niet, niet
tijdig of behoorlijk kan nakomen ten gevolge van een hem niet toereikbare
oorzaak, waaronder begrepen, maar daartoe niet beperkt stagnatie in de
geregelde gang van zaken binnen zijn ondernemingen, worden die
verplichtingen opgeschort tot het moment dat de opdrachtnemer in staat is
deze op de overeengekomen wijze na te komen.

2. De opdrachtgever heeft het recht, in geval van de situatie als bedoelt in het
eerste lid zich voordoet, de overeenkomst geheel of gedeeltelijk en met
onmiddellijke ingang schriftelijk op te zeggen.

Artikel 9: Honorarium

1. De opdrachtnemer heeft voor de aanvang van de werkzaamheden en
tussentijds het recht de uitvoering van de werkzaamheden op te schorten tot
op het moment dat de opdrachtgever een naar redelijkheid en billijkheid
bepaald voorschot voor de te verrichte werkzaamheden heeft betaald aan de
opdrachtnemer, dan wel daarvoor zekerheid heeft gesteld. Betalingen
worden voldaan in 30 dagen, tenzij er gezien de aard van de opdracht
redelijkerwijs een voorschot verwacht mag worden.

2. Het honorarium van opdrachtnemer is bij uitgevoerde werkzaamheden
binnen het kader van de opdracht, en zoals overeengekomen tussen de
partijen bij deze opdracht, niet afhankelijk van de uitkomst van de verleende
opdracht en wordt berekend met inachtneming van de gebruikelijke tarieven
van de opdrachtnemer en is verschuldigd naar mate door de opdrachtnemer
zijn verricht.

3. Declaraties zullen te allen tijde na voltooiing van de opdracht verstuurd
worden. Bij vaste of opdrachten van langere tijdsduur, zal een periodieke
declaratie volgen al naar gelang de vordering van deze werkzaamheden.
Declaraties worden voldaan in 30 dagen, tenzij er gezien de aard van de
opdracht redelijkerwijs een voorschot verwacht mag worden.

Artikel 10 Betaling

1. Betaling van het factuurbedrag door opdrachtgever dient te geschieden
binnen 30 dagen na factuurdatum, in euro’s, door middel van storting ten




gunste van een door deze aan te wijzen bankrekening en voor zover de
betaling betrekking heeft op werkzaamheden, zonder enig recht op korting of
schuldvergelijking.

2. Indien opdrachtgever niet binnen de hiervoor genoemde termijn, dan wel
niet binnen de nader overeengekomen termijn heeft betaald, is hij van
rechtswege in verzuim en heeft opdrachtnemer, zonder nadere sommatie of
ingebrekestelling, het recht vanaf de vervaldag opdrachtgever de wettelijke
rente in rekening te brengen tot op de datum van algehele voldoening, een
en ander onverminderd de verdere rechten welke opdrachtnemer heeft.

3. Alle kosten, ontstaan ten gevolge van gerechtelijk of buitengerechtelijke
incassering van de vordering, zijn voor rekening van de opdrachtgever. De
buitengerechtelijke kosten zijn vastgesteld op tenminste 15% van het te
vorderen bedrag.

4. In geval van een gezamenlijk gegeven opdracht zijn de opdrachtgevers, voor
zover de werkzaamheden ten behoeve van de gezamenlijke opdrachtgevers
zijn verricht, hoofdelijk aansprakelijk voor de betaling van het factuurbedrag.

Artikel 11 Aansprakelijkheid

1. Voor alle directe schade van de opdrachtgever, op enigerlei wijze verband
houdend met, dan wel veroorzaakt door niet-, niet tijdige of niet behoorlijke
uitvoering van de opdracht, is de aansprakelijkheid van opdrachtnemer
beperkt tot het bedrag waarvoor opdrachtnemer zich met betrekking tot de
niet-, niet tijdige of niet behoorlijke nakoming daarvan heeft verzekerd, dan
wel indien opdrachtnemer geen beroepsaansprakelijkheidsverzekering heeft
gesloten, tot een bedrag waarvoor opdrachtnemer met een praktijk als
onderhavige opdrachtnemer zich pleegt te verzekeren.

2. Voor alle indirecte schade, waaronder gevolgen van medische adviezen en
boetes van de Nederlandse Voedsel en Warenautoriteit op enigerlei wijze
verband houdend met, dan wel veroorzaakt door een fout in de uitvoering
van de werkzaamheden door opdrachtnemer, is deze nimmer aansprakelijk.

3. De opdrachtnemer heeft te allen tijde het recht, indien en voor zover
mogelijk, de schade van de opdrachtgever ongedaan te maken.

4. De opdrachtgever vrijwaart de opdrachtnemer tegen alle aanspraken van
derden welke direct of indirect, middellijk of onmiddellijk met de uitvoering
van de overeenkomst samenhangen.

Artikel 12 Toepasselijk recht en forumkeuze

Op alle overeenkomsten tussen opdrachtgever en opdrachtnemer waarop deze
algemene voorwaarden van toepassing zijn, is Nederlands recht van toepassing.

1. Alle geschillen die verband houden met overeenkomsten tussen de
opdrachtgever en de opdrachtnemer, waarop deze voorwaarden van




toepassing zijn en welke niet tot de competentie van de kantonrechter
behoren, worden beslecht door de bevoegde rechter in het arrondissement
te Haarlem, tenzij het geschillen betreft die geen betrekking hebben op het
bedrijf of beroep van opdrachtgever.

Het staat opdrachtgever vrij om de procesgang van tuchtrechtspraak te
volgen of het geschil voor te leggen aan een daartoe ingestelde
arbitragecommissie.




